Algemene Voorwaarden

NoDayOff — Personal Trainer Platform

VKX Products & Services | Versie 1.0 | Juni 2025

VKX Products & Services biedt via de applicatie NoDayOff een digitaal platform aan waarmee
personal trainers hun klanten, trainingen, schema's en voortgang kunnen bijhouden. Om de kwaliteit
van de dienst te waarborgen en de rechtsverhouding tussen partijen helder te regelen, zijn deze
algemene voorwaarden opgesteld.

1. Definities
1.1 VKX / Aanbieder: VKX Products & Services, gebruiker van deze algemene voorwaarden en
aanbieder van het NoDayOff-platform.

1.2 Personal Trainer (PT) / Gebruiker: De natuurlijke persoon of rechtspersoon die NoDayOff
gebruikt voor het bijhouden van klanten, trainingen en voortgang.

1.3 Klant: De eindgebruiker van de Personal Trainer wiens gegevens via NoDayOff worden
beheerd.

1.4 Platform / Applicatie: De webapplicatie NoDayOff, aangeboden door VKX Products &
Services.

1.5 Beta: De huidige testfase van het platform, waarin functies nog in ontwikkeling zijn en geen
garanties worden geboden op ononderbroken beschikbaarheid of volledigheid.

2. Algemeen
2.1 Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, accounts en gebruik
van het NoDayOff-platform.

2.2 Door een account aan te maken accepteert de Gebruiker deze algemene voorwaarden.

2.3 VKX behoudt zich het recht voor deze voorwaarden op elk moment te wijzigen. Gewijzigde
voorwaarden worden via het platform of per e-mail kenbaar gemaakt. Voortgezet gebruik na
kennisgeving geldt als acceptatie.

2.4 Indien een bepaling uit deze voorwaarden nietig of vernietigbaar blijkt, blijven de overige
bepalingen onverminderd van kracht.

2.5 Situaties die niet in deze voorwaarden zijn geregeld, worden beoordeeld naar de geest van deze
voorwaarden.

3. Aanvang en duur van de overeenkomst
3.1 De overeenkomst komt tot stand op het moment dat de Gebruiker een account registreert op het
NoDayOff-platform.

3.2 Tijdens de betafase is het gebruik van NoDayOff volledig gratis. VKX behoudt zich het recht
voor om in de toekomst betaalde abonnementen te introduceren. Gebruikers worden hiervan
tijdig op de hoogte gesteld.



3.3 De Gebruiker kan het account op elk moment opzeggen via de instellingen in de applicatie.

3.4 VKX behoudt zich het recht voor de betafase te beé&indigen, het platform te wijzigen of tijdelijk
buiten gebruik te stellen, zonder voorafgaande aansprakelijkheid.

4. Gebruik van het platform
4.1 NoDayOff is uitsluitend bedoeld als beheertool voor personal trainers. Het platform verwerkt
geen betalingen tussen de Gebruiker en diens klanten.

4.2 De Gebruiker is zelf verantwoordelijk voor de juistheid en volledigheid van de ingevoerde
gegevens.

4.3 Het is niet toegestaan het platform te gebruiken voor onrechtmatige doeleinden, het verspreiden
van schadelijke inhoud of het bewust invoeren van onjuiste gegevens.

4.4 Accounts zijn persoonsgebonden en mogen niet worden gedeeld of overgedragen aan derden.

4.5 Misbruik van het platform kan leiden tot directe deactivering of verwijdering van het account,
zonder voorafgaande mededeling.

5. Gegevens en verantwoordelijkheden

5.1 De Gebruiker is zelf verantwoordelijk voor het correct en rechtmatig verzamelen, vastleggen en
verwerken van persoonsgegevens van zijn/haar klanten via het platform, conform de Algemene
Verordening Gegevensbescherming (AVG).

5.2 De Gebruiker dient zijn/haar klanten te informeren over het gebruik van NoDayOff en de
daarbijbehorende gegevensverwerking, en dient hiervoor toestemming te hebben verkregen
waar nodig.

5.3 VKX verwerkt persoonsgegevens uitsluitend ten behoeve van de werking van het platform en
deelt deze niet met derden zonder voorafgaande schriftelijke toestemming, behoudens wettelijke
verplichtingen.

5.4 De Gebruiker is zelf verantwoordelijk voor het maken van back-ups van ingevoerde gegevens.
VKX is niet aansprakelijk voor dataverlies als gevolg van technische storingen of beéindiging van
het platform.

6. Privacy
6.1 VKX verwerkt persoonsgegevens conform haar privacybeleid en de toepasselijke wet- en
regelgeving, waaronder de AVG.

6.2 Bij het sluiten van de overeenkomst wordt tevens een verwerkersovereenkomst gesloten, voor
zover VKX persoonsgegevens van de klanten van de Gebruiker verwerkt.

6.3 Gebruikers hebben te allen tijde het recht hun eigen gegevens in te zien, te corrigeren of te
verwijderen. Verzoeken hiertoe kunnen worden gericht aan VKX via de contactgegevens in de
applicatie.

6.4 VKX gebruikt verzamelde gebruiksgegevens (geanonimiseerd) om het platform te verbeteren en
te optimaliseren.

7. Aansprakelijkheid



7.1 NoDayOff wordt tijdens de betafase aangeboden ‘as is'. VKX geeft geen garanties over de
beschikbaarheid, juistheid of volledigheid van het platform.

7.2 VKX is niet aansprakelijk voor directe of indirecte schade als gevolg van het gebruik of het
niet-beschikbaar zijn van het platform.

7.3 VKX is niet aansprakelijk voor de inhoud die door de Gebruiker wordt ingevoerd, noch voor de
overeenkomsten of afspraken tussen de Gebruiker en diens klanten.

7.4 De Gebruiker vrijwaart VKX voor alle aanspraken van derden (waaronder klanten van de
Gebruiker) die voortvloeien uit het handelen of nalaten van de Gebruiker via het platform.

7.5 Indien VKX toch aansprakelijk wordt gehouden, is deze aansprakelijkheid beperkt tot het door
de Gebruiker betaalde bedrag in de drie maanden voorafgaand aan de schadeveroorzakende
gebeurtenis. Tijdens de gratis betafase is de aansprakelijkheid uitgesloten, tenzij sprake is van
opzet of grove schuld.

8. Intellectueel eigendom
8.1 Alle intellectuele eigendomsrechten op het NoDayOff-platform, inclusief de software, het
ontwerp en de branding, berusten bij VKX Products & Services.

8.2 De Gebruiker verkrijgt uitsluitend een niet-exclusief, niet-overdraagbaar gebruiksrecht voor de
duur van de overeenkomst.

8.3 Het is niet toegestaan de software te kopiéren, te reverse-engineeren of op andere wijze te
exploiteren zonder schriftelijke toestemming van VKX.

9. Slotbepalingen

9.1 Op alle overeenkomsten tussen VKX en de Gebruiker is Nederlands recht van toepassing.

9.2 Geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in het arrondissement Rotterdam, tenzij
dwingende wetgeving anders voorschrijft.

9.3 Deze algemene voorwaarden blijven van kracht indien VKX van naam, rechtsvorm of eigenaar
verandert.

9.4 Vragen over deze voorwaarden kunnen worden gericht aan VKX Products & Services via de
contactgegevens beschikbaar in de NoDayOff-applicatie.
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